Chuyn i s nh th nao?

Chuyn i s la mt qua trinh a dng, khéng c6 con ng va hinh mu chung cho tt ¢, va do vy, tng t chc,
tng c& nhan cn xac nh | trinh riéng, thich hp vi minh.

Tém tt

C6 mt | trinh chung tham kho hay khéng?

Xay dng chin Ic chuyn i s nh th ndo?

Thué t vn chuyn i s nh th nao?

S dng nntng chuynis nh th nao?

Hiu v Make in Vit Nam nh th nao?

Hinh thanh vn héa trong k nguyén s nh th nao?

Kinh nghim ch Ia bai hc trong nhng chuyn & co tin |, khéng c6 kinh nghim cho nhng iu cha xy n.
Chuyn i s & cau chuyn cha cd tin |, vi vy, tm nhin phi thay th kinh nghim.

Cé mt | trinh chung tham kho hay khéng?
thc hin chuyn i s, c6 th tham kho mt | trinh gi y gm ba bc chung nht nh sau:

Bc 1: C6 nhn thc va t duy ang v chuyn i s. Vi mt t chc, nhn thc ca lanh o cao nht 1a iu kin tién quyt,
t 6 truyn nhn thc, cm hng, khat vng va quyt tdm thay i ti cac thanh vién.

Bc 2: Xay dng chin Ic va k hoch hanh ng. Xac nh trng théi hin ti va trng thai cn n nh rd mc tiéu, gm
c vic xac nh md hinh hot ng, kinh doanh mi trong méi trng s, xay dng k hoch hanh ng vi cac giai on
hp ly, ni dung c th.

Bc 3: Xac nh céng ngh s ch yu trong Inh vc hot ng cng nh cic nn tng cn cé h tr vic chuyni. T 6,
xay dng nng Ic s, gm ao to nhan Ic s, xay dng théi quen, hinh thanh vn hda i mi vi mé hinh hot ng
mi va thc hin chuyn i.

Xay dng chin Ic chuyn i s nh th nao?

Chuyn i s la vic ca chinh mi t chc. Va vic nay cn phi xut phéat t nhn thc, t quyt tdm va mc nm rd tinh
hinh ca t chc. Mi t chc, ca nhéan la khac nhau, do 6, cn ¢6 nhng chin Ic khac nhau. Chin Ic chuynis
khéng phi la mt bn chin Ic ng dng céng ngh s. Chin Ic chuyn i s khéng phi la mt bn k hoch ngn hn,
cng khéng phi la mt bn k hoch dai hn. Mt bn chin Ic phu hp thng hoch nh cho giai on t 3-5 nm.

Chin Ic chuyn i s do ngi ng u ch o xay dng va phi lan ta, thm nhun ti thg thanh vién ca t chc. Chin Ic
chuyn i s bt u t tm nhin ca ngi ng u, nhng khi thc thi cn khéng ngng o Ing, kim nghim thc t xem iu gi
ang i ung hng va iu gi khéng, sau 6 nhanh chong iu chnh theo thc t.

Thué t vn chuyni s nh th nao?

Vic cho rng céi gi minh khaéng bit thi c6 th thué t vn la mt quan nim thng dn n sai Im. Ma ngc li, cai
gi minh bit rd ri va thué t vn thi mi thng dn n thanh céng. Chuyn i s cng vy. Chuyn i s la cau chuyn
ca chinh mi ca nhan, t chc. Chuyn i s la qué trinh thay i tng th va toan din. Va canh ca ca s thay i
nay ch c6 th ¢ m t bén trong. Ngha 1a, ch th a ra tm nhin, quyt nh chuyn i s la chinh bn, con chuyén
gia t vn ch la ngi h tr, thay vi ngc li.



S dng nntng chuynis nhth nao?

S dng nn tng s ¢ xac nh la gii phap t pha thac y chuyn i s nhanh hn, gim chi phi, tng hiu qu. Nn tng
c to ra bi nhng doanh nghip céng ngh s xut sc, cho phép cac c quan, t chc, ca nhan s dng ngay di
dng dch v thay vi phitut, t vn hanh.

Vi d, Vit Nam c6 hang ngan bao va tp chi, nu thg ¢c quan nay phi u t nn tng s nh t Thi bAo New
York & n6i trén thi s rt tn kém, nhiu ¢ quan khéng c6 ngun Ic, c v tai chinh va nhéan Ic u t. Nhng
nu c6 sn mt nn tng cac c quan bao chi co6 th Ién 6, tip cn ngi ¢, tip cn qung céo thi hang ngan ¢
quan bao chi c6 th chuyn i sang méi trng s rt nhanh.

Tng t nh vy, nu MISA, mt cong ty cbng ngh s chuyén v phn mm k toan, u t phét trin mt nn tng,
nhng ngi lam k toan chuyén nghip c6 th lam dch v k todn cho cac doanh nghip, cung cp dch v k
toan cho cac doanh nghip siéu nh, cac doanh nghip va va nh thi vic chuyni s v k toan cho cac
doanh nghip s din ra rt nhanh. ng thi, né cng kich thich cac h kinh doanh chuyn sang doanh nghip,
vi khéng phi i thué k toan vién, vn la vic rt khé, nht la nbéng thén, vung sau, vung xa.

Hiu v Make in Vit Nam nh th nao?

Make in Vit Nam la thit k ti Vit Nam, lam ra sn phm ti Vit Nam. Kéu gi chuyn t Ip rap, gia céng sang
lam sn phm Vit Nam. Khéng lam sn phm thi Vit Nam khéng hung cng, thnh vng c.

Vit Nam & co thit b 5G Vit Nam, c6 mng xa hi Vit Nam, c6 sn phm an toan, an ninh mng Vit Nam
va rt nhiu phn mm Vit Nam.

thuc y Make in Vit Nam, tt ¢ nha nc, doanh nghip, ngi dan hay y cac bai toan, cac vnh catnc, ca
xa hi ti cng ng doanh nghip cong ngh s Vit Nam h tham gia gii quyt.

Hinh thanh vn héatrong k nguyén s nh th nao?

Vn héa c hinh thanh t théi quen c Ip i Ip li. Vi vy, hinh thanh vn héa, trc tién phi hinh thanh va duy
tri thoi quen. C6 nhiu cdch hinh thanh va duy tri théi quen, nhng trong k nguyén s, mt trong nhng
cach hinh thanh va duy tri th6i quen ca mi thanh vién trong t chc la s dng chinh céng ngh s to ra
cac nn tng, cac h thng qun ly, trong 6, cac théi quen cn c6 & ¢ nhdng va “cng hda” trong chinh nn
tng va h thng mi thanh vién ca t chc khi lam vic buc phi tuan th.

Chuyn i s tn bao nhiéu tin?

Chuyn i s khéng phi la mt khon chi phi, ma chuyn i s |a gii phap ti u hda chi phi va to ra nhng gia tr
mi. Chuyn i s khéng phi la mua sm céng ngh s mi nht, hin i nht.

Tém tt

Chuyn i s giap ti u héa bao nhiéu chi phi?
Chuyn i s giap to ra thém bao nhiéu doanh thu?
Chi cho chuyn i s th nao cho phu hp?

Chuyn i s giap ti u héa bao nhiéu chi phi?

Engie 1a mt cong ty in Ic Phap. Engie thc hin chuyn i s vao cdng tac bo tri, chuyn t bo tri theo cach
truyn thng sang bo tri tién oan. Theo cach truyn thng, bo tri thc hin nh k hoc khi c6 hng héc. Bo tri
tién oédn la d bao trc hng hadc, t 6, ti u hdéa k hoch bo tri. Engie ¢ 1,2 triu km ng day, gm nhiu loi tai
sn nh trm in, ng day, may bin ap, céng t, cm bin v.v..., d liu thu thp v theo thi gian thc hang



petabyte (1 triu GB) mi ngay, kt hp vi ¢ cac d liu lién quan khac, nh thi tit. Nn tng phan tich d liu In
bo tri tién 0&n s dng tri tu nhén to vi hn 1000 mé hinh méy hc, cho phép cung cp 140.000 It oan mi
ngay, chu k 10 phat /1 In, giap tit kim chi phi hn 100 triu EUR /1 nm. c bit, tri tu nhan to cho phép
tn dng va md hinh héa c tri thc tich ly hn 30 nm ca mt s chuyén gia lanh ngh. Hiu qu c6 th gim n
30% chi phi bo tri va 75% thi gian gian on dch v.

Chuyn i s gitp to rathém bao nhiéu doanh thu?

Viettel la mt tp oan cdng nghip - vin théng ca Vit Nam. Trong na u nm 2020, do din bin phc tp ca
Covid-19, Viettel y mnh tng tac khach hang trén kénh s thay cho kénh truyn thng. Cac dch v mi cé
t | tng t&c vi khach hang trén 90% trén kénh s. Nh & chuyn i s hot ng chm s6c khach hang, t | hai
long ca kh&ch hang i vi dch v vin théng a tng t 87,92% (nm 2019) I1én 90,02% (nm 2020). Viettel ch
ng chuyn tng tdc khach hang Ién h thng Chatbot My Viettel ti gn 25 nghin It/ngay (t t | 95%). Bén
cnh 0, Viettel cng tp trung phat trin i tac trc tuyn phc v khach hang mua sm ti nha. Kt qu doanh thu
6 thdng u nm ca Viettel, t 120.000 t ng, thg hn 10.000 t so vi cung k nm 2019.

Chi cho chuyn i s th nao cho phu hp?

Mi ¢ quan, t chc cn ¢ vao chin Ic chuyn i s ca minh ¢ mc chi phu hp. i vi cac ¢ quan nha nc cp b,
cp tnh, t 1 chi cho chuynis nén mc 1% tng chi ngan sach nha nc hang nm. Mc trung binh ca th gii
vao khong 2-3%. mt s nc nh Singapore, t | nay co th Ién n 4-5%.

Chuyn i s la chuyn hot ng t mdi trng thc sang mai trng s. Bo m an toan, an ninh mng la iu kin tién
guyt chuynis. Mit chc, doanh nghip cn danh it nht 10% mc chi cho chuyn i s chi cho cac hot ng
bo m an toan, an ninh mng.

K 4 (trc): Chuyn i s khi nao va chuyn i s nhng qi?

Theo "1022 a Nnqg"



https://dhpiza.danang.gov.vn/chi-tiet-tin-tuc?dinhdanh=105201&amp;cat=1601

