S K hoch va u t ch ng hng dn cho cac t chc, cd nhan c6 nhu cu ng ky kinh doanh la chn phng thc
ng ky trc tuyn qua mng. Trong nh: Hng dn ng ky kinh doanh qua mng ti B phn tip nhn va tr kt qu ca
S K hoch va u t (Trung tdm Hanh chinh thanh ph).

Ba Trn Th Thu Hng (qun Ng Hanh Sn) n lam th tc ng ky kinh doanh ti S K hoch va u t. Th nhng, ba
a c cac chuyén vién ca Phong ng ky doanh nghip hng dn ng ky trc tuyn qua mng va khéng phi tin
hanh ng ky kinh doanh bng hinh thc np h s theo vn bn giy.

Ba Hng cho bit rt bt ng bi s tin ich khi ng ky kinh doanh qua mng vi khéng mt nhiu thi gian, chi phi i
li. iu nay to thun li ngay cho c ¢ quan qun ly Nha nc In doanh nghip.

¢ bit, trung binh mi nm S K hoch va u t tip nhn trén 30.000 h s ng ky kinh doanh. Vi vy, vic x Iy h s
ng ky kinh doanh trc tuyn in t gitp lam gim &p Ic x ly th tc ng ky kinh doanh, tit kim chi phi biu mu
va thuc y chng trinh xay dng chinh quyn in t.

Théng qua h thng CNTT, c4 nhan hay t chc c6 nhu cu ng ky kinh doanh ch thc hin vai thao tac n
gin trén cac thit b CNTT ma khéng cn i n ¢ quan hanh chinh trc tip a phng.

Ba Phan Minh Diu Hng, Ph6 phong ng ky kinh doanh (S K hoch va u t) cho bit, h thng ng ky doanh
nghip qua mng int & ¢ B K hoch va u t trin khai chinh thc trén ¢ nc vao nm 2013. &y la bc tin In
trong ci cach th tc hanh chinh néi chung va th tc hanh chinh v ng ky doanh nghip nai riéng.

Trong nhng nm qua, S K hoch va u t thanh ph & c6 nhiu gii phdp nhm tuyén truyn, khuyn khich
doanh nghip ng ky kinh doanh qua mng in t nh phat hanh t ri hng dn doanh nghip np h s qua mng
in t, phat video hng dn ng ky qua mng in t ti B phn tip nhn va tr kt qu Trung tdm Hanh chinh thanh
ph, rat ngn thi gian x ly h s qua mng int (i vi h s Théng bao mu du, Théng béo théng tin ng ky
thu)... Nh 6, t1 ng ky qua mng in t lién tc tng trong nhng nm qua, t 8,83% (nm 2016) I1én 37,45%



(nm 2017). Riéng trong 9 thang u nm 2019 t 41,88%.

Nhm y mnh t | ng ky kinh doanh qua mng in t, t u thdng 9-2019, S K hoch va u t trin khai ng ky kinh
doanh trc tuyn qua mng CNTT. Theo 06, y mnh céng t4c tuyén truyn n ngi dan, doanh nghip v nhng
tin ich ca dch v ng ky kinh doanh trc tuyn qua mng in t.

Ba Phan Minh Diu Hng cho bit, thc hin ng ky kinh doanh trc tuyn thi doanh nghip khéng phi xp
hang ch i; d dang thc hin bt c thi gian nao va c bit hoan toan min phi. 6 Ia nhng tin ich doanh nghip
nhn ¢ khi ng ky kinh doanh trc tuyn thay vi np trc tip h s nh trc ay. Vi vy, vic gia nhp th trng i vi cac
doanh nghip tr nén thun li hn.

Tuy vy, ba Hng cho bit, trong qua trinh trin khai h tr ng ky kinh doanh qua mngint, SKhochvaut
nhn thy mt s hn ch, bt cp nh: mt s doanh nghip vn gi th6i quen thc hin giao dch trc tip vi ¢ quan chc
nng, ngi tip cn vi hinh thc np h s mi.

V khach quan thi th tc ng ky kinh doanh qua mng tuy & c rat gn nhng vn con kéo dai, gay tamly e
ngi s dng. Quy trinh np h s qua mng in t cha thc s than thin vi ngi dung cng nh cha c6 quy nh bt
buc doanh nghip thc hin th tc hanh chinh mc 3, mc 4 nén vic s dng dch v ng ky kinh doanh qua
mng vn con ph thuc vao y mun ca ngi dan, doanh nghip. Vi vy, h thng ng ky kinh doanh qua mng
in t cha mang li hiu qu cao so vi cac thanh ph khac nh Ha Ni, thanh ph H Chi Minh.

Hin chung t6i ang rat ngn thi gian x ly qua mng in t xung con t 1-2
ngay so vi h s np theo phng thc truyn thng (np trc tip) nhm khuyn
khich doanh nghip tng tI np h s qua mng qua int. S & b tri trang thit b,
¢ chuyén vién c6 nng Ic, trinh CNTT trc tip hng dn doanh nghip cé
nhu cu ngay ti B phn tip nhn va tr kt qu ca Trung tdm Hanh chinh
thanh ph, mt khac cng kp thi gii ap cac vng mc ca doanh nghip trong
qué trinh thc hin th tc ng ky kinh doanh qua mng in t, giap doanh
nghip lam quen vi phng thc giao dch hanh chinh mi”.
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