
ng thi, d báo nhu cu ngun nhân lc, cung cp thông tin cho các c quan qun lý nhà nc theo quy nh và
các t chc, n v, cá nhân có nhu cu, hng n hi nhp quc t v lao ng và vic làm. Theo ó,  án gm 3 ni dung
chính: Xây dng c s h tng ca h thng; Xây dng i ng nhân s vn hành h thng; Công tác thông tin, d báo
nhu cu nhân lc và cung cp kt qu.
 
C th, xây dng c s h tng ca h thng bao gm các trang thit b k thut, c s d liu, phn mm và các công c
phc v công tác thông tin và d báo nhu cu nhân lc. C s d liu c xây dng tp trung, nhm m bo d liu u
vào phc v công tác d báo nhu cu nhân lc trên a bàn thành ph, theo ngành, lnh vc, theo trình , theo
thành phn kinh t, theo a bàn bo m phù hp ch tiêu thng kê và tng bc hoàn thin tiêu chí ánh giá phát
trin nhân lc.
 
Xây dng i ng nhân s da trên 2 ngun: ngun nhân s ã c b trí trong biên ch ca Phòng Vic làm - An
toàn lao ng thuc S Lao ng - Thng binh và Xã hi và Phòng Th trng lao ng ca Trung tâm Dch v vic
làm thc hin kiêm nhim công tác d báo ngun nhân lc.
 
Công tác thông tin, d báo nhu cu nhân lc và cung cp kt qu gm thu thp thông tin u vào ca h thng, m
bo thông tin c thng nht; thit k các ch tiêu, t chc iu tra, thu thp và cp nht vào c s d liu thun tin và tng
thích. La chn phng pháp, mô hình thc hin d báo nhu cu nhân lc phù hp c s d liu c cp nht; cung cp
và ph bin kt qu d báo n các i tng s dng. ng thi, xây dng c ch, quy ch khai thác, s dng và chia s
thông tin v nhu cu nhân lc và th trng lao ng cho các ngành ca thành ph, qun, huyn, xã, phng, ài
Phát thanh và Truyn hình...
 
UBND thành ph giao S Lao ng - Thng binh và Xã hi là c quan ch trì thc hin  án, xây dng k hoch thc
hin các nhim v ca  án; phi hp vi n v thit k và xây dng phn mm qun lý thông tin th trng lao ng, phân
tích d báo ngun nhân lc  hoàn thin a vào s dng sau khi c S Thông tin và Truyên thông thm nh. Ch
o, hng dn, kim tra, ôn c vic t chc thc hin công tác d báo nhu cu ngun nhân lc và thông tin th trng lao
ng trên a bàn thành ph theo ni dung  án c phê duyt.
 
ng thi, phi hp vi các c quan liên quan t chc ào to, bi dng, tp hun cho nhân viên tham gia công tác
thông tin và d báo nhu cu nhân lc; phi hp vi S Thông tin và Truyn thông trong vic xây dng phn mm
liên quan phc v hot ng qun lý thông tin th trng lao ng và d báo nhu cu ngun nhân lc. Ch o Trung
tâm Dch v vic làm phi hp vi Cc Thng kê, Phòng Lao ng - Thng binh và Xã hi qun, huyn thu thp d liu
v thông tin th trng lao ng  phc v cho d báo; lp th tc và ch o Trung tâm Dch v vic làm lp th tc xây dng
c s h tng; hàng nm lp d toán kinh phí thc hin  án gi S Tài chính thm nh trình UBND thành ph phê
duyt.
 
S Thông tin và Truyn thông có nhim v ch ng phi hp vi S Tài chính rà soát li ngun kinh phí công ngh
thông tin nm 2020, iu chnh  b trí b sung kinh phí phù hp; ng thi, ch trì, phi hp vi S Lao ng - Thng
binh và Xã hi trong vic thm nh phn mm qun lý thông tin th trng lao ng  thc hin  án; hng dn, h tr k
thut và công tác thuê máy ch ti Trung tâm Phát trin h tng công ngh thông tin à Nng.
 
S Giáo dc và ào to có trách nhim ch o các trng THPT nh k hng nm t chc các bui nh hng ngh nghip
nhm ph bin thông tin v nhu cu lao ng thc t ca doanh nghip, tính cnh tranh trong tuyn dng, gii thiu
nhng ngành ngh mi phù hp vi cuc cách mng công nghip 4.0, hc tp mô hình, các bài kim tra ánh giá
mc  phù hp gia cá nhân và ngành ngh  hc sinh có nh hng ngành ngh ào to úng n vi nng lc bn thân.
 
UBND thành ph yêu cu các s, ban, ngành khác có trách nhim cung cp thông tin nh k v nhu cu
nhân lc ca ngành, lnh vc thuc pham vi qun lý  b phn d báo nhu cu ngun nhân lc và thông tin th trng
lao ng tng hp, phân tích và d báo. UBND các qun, huyn ch o phòng Lao ng - Thng binh và Xã hi;
UBND các xã, phng t chc thu thp thông tin cung lao ng và h tr thu thp thông tin nhu cu lao ng trên
a bàn theo k hoch thu thp thông tin hng nm ca S Lao ng - Thng binh và Xã hi.
 
Các t chc, n v, doanh nghip, cá nhân có s dng lao ng có trách nhim báo cáo nh k theo quy nh ca



pháp lut v tình hình s dng lao ng, cung cp thông tin nh k v nhu cu nhân lc cho Trung tâm Dch v vic
làm theo hng dn ca S Lao ng - Thng binh và Xã hi. Các trng i hc, cao ng và các c s giáo dc ngh
nghip có trách nhim cung cp thông tin v s hc sinh, sinh viên ào to và tt nghip hng nm; ng thi, theo
dõi tình hình hc sinh, sinh viên tt nghip có vic làm, trong ó có vic làm ti à Nng, cho S Lao ng - Thng
binh và Xã hi  tng hp, d báo theo  án.
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